
«Про реагування на випадки булінгу (цькування) та застосування 

заходів виховного впливу у закладах загальної середньої освіти»



Законом України «Про освіту» термін «булінг» визначено як «моральне або фізичне насильство, 

агресія в будь-якій формі або будь-які інші дії, вчинені з метою викликати страх, тривогу, підпорядкувати 

особу своїм інтересам, що мають ознаки свідомого жорстокого ставлення».



Стаття 28

Кожен має право на повагу до його гідності. Ніхто не 

може бути підданий тортурам, жорстокому, 

нелюдському або такому, що принижує його гідність, 

поводженню або покаранню. Жодна людина без її

добровільної згоди не може бути піддана медичним, 

науковим чи іншим досвідам.

Стаття 52

Діти рівні у своїх правах незалежно від походження, а також від того, народжені 

вони у шлюбі чи поза ним.

Будь-яке насильство над дитиною та її експлуатація переслідуються за законом.

Утримання та виховання дітей-сиріт і дітей, позбавлених батьківського 

піклування, покладається на державу. Держава заохочує і підтримує благодійницьку 

діяльність щодо дітей.



Закон України «Про охорону дитинства»

Стаття 10. Право на захист від усіх форм насильства
Кожній дитині гарантується право на свободу, особисту

недоторканність та захист гідності. Дисципліна і порядок у сім’ї,

навчальних та інших дитячих закладах мають забезпечуватися на

принципах, що грунтуються на взаємоповазі, справедливості і

виключають приниження честі та гідності дитини.



Закон України від 18.12.2018 № 2657-VIII «Про внесення змін до деяких законодавчих

актів щодо протидії булінгу», яким внесено зміни до Закону України «Про освіту» та 

Кодексу України про адміністративні правопорушення. У зазначеному вище Законі

визначено механізми протидії цьому явищу.



Керівник закладу освіти у разі отримання заяви або повідомлення про випадок 

булінгу невідкладно у строк, що не перевищує однієї доби повідомляє:

скликає засідання комісії з розгляду випадку булінгу (цькування) не пізніше 

ніж упродовж трьох робочих днів з дня отримання заяви або повідомлення.



Стаття 173-4 Кодексу  України про адміністративні правопорушення

Неповідомлення керівником закладу освіти уповноваженим підрозділам 

органів Національної поліції України про випадки булінгу (цькування) 

учасника освітнього процесу -

тягне за собою накладення штрафу від п’ятдесяти до ста 

неоподатковуваних мінімумів доходів громадян або виправні роботи на 

строк до одного місяця з відрахуванням до двадцяти процентів заробітку.



Члени комісії мають право:

- ознайомлюватися з матеріалами, що стосуються випадку булінгу, брати участь у їх перевірці ;

- подавати пропозиції, висловлювати власну думку з питань, що розглядаються;

- брати участь у прийнятті рішення шляхом голосування; 

- висловлювати окрему думку усно або письмово;

- вносити пропозиції до порядку денного засідання комісії.



Члени комісії зобов’язані:
- особисто брати участь у роботі комісії;

- не розголошувати стороннім особам відомості, що стали їм відомі у зв’язку з участю у роботі 

комісії, і не використовувати їх у своїх інтересах або інтересах третіх осіб;

- виконувати в межах, передбачених законодавством та посадовими обов’язками, доручення 

голови комісії;

- брати участь у голосуванні.



Метою діяльності комісії є припинення випадку булінгу (цькування) в закладі освіти; 

відновлення та нормалізація стосунків, створення сприятливих умов для подальшого

здобуття освіти у групі (класі).



До завдань комісії належать:
- збір інформації щодо обставин випадку булінгу (цькування), зокрема пояснень сторін булінгу 

(цькування), батьків або інших законних представників малолітніх або неповнолітніх сторін 

булінгу (цькування);

- висновків практичного психолога та соціального педагога закладу освіти;

- відомостей служби у справах дітей та центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді;

- експертних висновків (за наявності), якщо у результаті вчинення булінгу (цькування) була 

завдана шкода психічному або фізичному здоров’ю потерпілого; 

- інформації, збереженої на технічних засобах чи засобах електронної комунікації (Інтернет, 

соціальні мережі, повідомлення тощо);

- іншої інформації, яка має значення для об’єктивного розгляду заяви; розгляд та аналіз зібраних 

матеріалів.



Строк розгляду комісією заяви або повідомлення про випадок 

булінгу (цькування) в закладі освіти та виконання нею своїх завдань 

не має перевищувати десяти робочих днів із дня отримання заяви 

або повідомлення керівником закладу освіти.



Декада негативних проявів в учнівському середовищі



Повідомити про булінг можна за телефонами:

Дитяча лінія 116 111 або 0 800 500 225 (з 12.00 до 16.00)

Гаряча телефонна лінія щодо булінгу 116 000

Гаряча лінія з питань запобігання насильству 116 123 або 0 800 500 335

Уповноважений Верховної Ради з прав людини 0 800 50 17 20

Уповноважений Президента України з прав дитини 044 255 76 75

Центр надання безоплатної правової допомоги 0 800 213 103

Національна поліція України 102



Дякую за увагу!


